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Auswertung der Elternbefragung

Unser Betreuungskonzept (Besonderheiten der Kita Regenbogen)

35

30

25

20

15

10

Aufteilung der Kita-Zeit in
Kleinkind-Gruppen fiir die
jlingeren Kinder und
Kleinkindergarten-Gruppen
fir die alteren Kinder

,Bringen und holen auf derselben
Gruppe gut; ist super, dass immer
jemand weiss, was das Kind den Tag
Uber gemacht hat.”

,Das Gesamtkonzept der Kita
Uiberzeugt! Wir hatten immer ein gutes
Gefuhl, wenn unsere beiden Kinder in
der Kita waren. Die Mitarbeiter*innen
machen das super!“

Betreuungsschlissel Kinder kommen und

(Anzahl Kinder pro gehen immer auf/von

Mitarbeiter*in) eigener Gruppe (keine
Auffangzeiten bis 9.00

oder ab 17.00 Uhr)

/,,Wir geben unser Kind mit einem sehr \
guten Gefiihl in der Kita Regenbogen ab!
Die ausser-gewdohnlichen Menschen in

der Gruppe machen diese Kita zu einem
besonderen Ort, vielen Dank fiir euren
Einsatz ¥ Das Elterngesprach mit der
Erzieherin war super organisiert und hat

Kita f@egeubogem 2024

B sehrgut M gut 0 mittel [ eherschiecht [l schlecht

Zwei-Team-Betrieb Klare Funktionentrennung Zusatzliche Biirozeiten

(Vormittags- und fur Mitarbeitende ausserhalb Betreuungszeit fir

Nachmittags-Team => (Betreuung/Leitung/Kiiche Erzieher *innen zur

nur Teilzeit-Stellen) [Reinigung) padagogischen Vor- und
Nachbereitung des
Betreuungstages

,Der gute Betreuungsschlissel und die

Qnser gutes Gefuihl bestatigt!“

zusatzlichen Biirozeiten empfinden wir als
sehr wertvoll! Man merkt, dass die
Mitarbeiter nicht gestresst sind.”

»In unserem Fall ist sie mit zwei Jahren
von der kleinen Gruppe auf die Gruppe
der grosseren gewechselt und das hat
so wunderbar gepasst”.

5.0 = sehr gut 4.0=gut 3.0 = mittel 2.0 = eher schlecht 1.0 = schlecht 3



Auswertung der Elternbefragung Kitallegenbogen 2024

Unsere padagogischen Schwerpunkte (1/2)
I sehrgut [ gut [0 mittel M eher schiecht [l schlecht
35

30

vAg
= |

25

20

15

10

Ausreichend Freispiel
und gezielte Angebote
ausgehend von den

Interessen der Kinder

Zertifizierung als
standigkeitsentwicklung QualiKita
und Partizipation

Forderung der Selbst- Ausrichtung am Ansatz von

bildungskrippen.ch, das zu Beobachtungen zwecks
heisst: a) Fiihren von Definition von padagogischen
Portfolios fiir Kinder, welche Angeboten

die Kita drei oder mehr Tage

pro Woche besuchen.

b) Kollegialer Fachaustausch c) Erstellung und Aushang

von Foto-Dokumentationen

ﬂh winschte ich war ein Kind in dex

,Wir finden die speziellen Angebote
besonders interessant (z.B.
Museumsbesuch, Woche (iber das
Tanzen etc.) und wiirden uns wiinschen,
dass es noch ofters passiert.”

Kita Regenbogen ;) Unsere Tochter
geht gern zur Kita und wir merken
deutlich, wie sie ihre Selbstandigkeit
mit euch weiterentwickelt und ihre
Interessen erkundet und ausbaut.
Auch wir, als Eltern haben
insbesondere in unserer Neulings Zeit
schon viel von euch gelernt und in
unseren Familienalltag eingebaut. Ihr

Q}Cht das super, weiter so!“

,unsere Tochter ist immer sehr
zufrieden, wenn wir sie am Abend
abholen, das schatzen wir sehr!
Auch unsere Wiinsche bzgl. Schlafen
und Essen wurden immer gut
umgesetzt.”

,Rundum zufrieden, herzlichen Dank fur
die grossartige Leistung! Man merkt es
auch den Kindern an, sie sind sehr
zufrieden”

5.0 = sehr gut 4.0=gut 3.0 = mittel 2.0 = eher schlecht 1.0 = schlecht 5



Auswertung der Elternbefragung

Unsere padagogischen Schwerpunkte (2/2)
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Gestaltung der
Eingewdhnung nach dem
«Berliner Modell»

«Emmi Pikler»

Auf Kleinkind-Gruppe:
Betreuung nach den
Grundsétzen von

Kita @egeubogem 2024

I sehrgut [ qut
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Auf Kleinkind-Gruppe:

taglich teiloffene Gruppen AufKleinkind-Gruppe:

Bezugspersonen-Modell

,Herzlichen Dank fir die stetige, tolle
Betreuung unseres Sohnes. Wir flihlen
uns sehr wohl und unser Sohn

»Inklusion sehr gut, meine Tochter hat
das Down-Syndrom und wird ganz

Auf Kleinkindergarten- Auf Kleinkindergarten-
Gruppe: Offene Gruppen mit Gruppe: Gestaltung der
Bildungsrdumen Ubertritte auf die

Kleinkindergarten-Gruppe

,Wir bedanken uns ganz herzlich fUr\

normal behandelt :-)“
unserer Kinder!“

profitiert sehr von der professionellen
Betreuungssituation und seinen vielen
Freundinnen.”

,Herzlichen Dank fur die Betreuung

den unermudlichen Einsatz! Wir
empfehlen allen die Kita Regenbogen
aus voller Uberzeugung. Die offenen

5.0 = sehr gut

Gruppen fiir die grosseren Kinder
sind toll, auch das Kochangebot.
Weiter so. Es ist auch sehr schon,
dass es so wenig Fluktuation unter

Qﬁ_n Betreuerinnen gibt.

4.0=gut 3.0 = mittel 2.0 = eher schlecht 1.0 = schlecht 7



Auswertung der Elternbefragung

Unsere Erzieher*innen
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Umgang mit den Kindern

Fachliche Kompetenz

,»Wir sind begeistert von ihren

Erzieherinnen und finden den Umgang
mit Eltern und Kindern vorbildlich! Die
taglichen Updates schatzen wir enorm,
vielen Dank!!“

Padagogische Gestaltung des

Betreuungstages

I sehrgut [ gut

[ mittel

,Super Betreuerinnen auf unserer

Gruppe“!”

,Auch als Eltern fuhlt man sich wohl in
der KitaRegenbogen.”

[ ,Sehr liebevoller Umgang

14

Kita f@egembogem 2024

Unterstltzung und Férderung
der Kinder

B eher schlecht [l schlecht

,Die Betreuer*innen auf unserer Gruppe
sind der Wahnsinn! Ein tolles Team mit
viel Engagement fir die Kinder.”

»Was wir besonders schatzen: Wir \
sind absolut begeistert von den
Betreuungs- und Bezugspersonen
unserer Tochter in der Gruppe. Sie
haben uns bereits zu Beginn direkt
ein gutes Geflihl gegeben, uns immer
abgeholt zu wichtigen Schritten und
allfallige Unklarheiten umgehend

Austausch mit den Eltern (
Ubergabe / Jahresgespriche)

geldst. Wir sind von ihnen j

5.0 = sehr gut 4.0 =gut

3.0 = mittel

Freundlichkeit / Offenheit /
Kundenorientierung

,Die Erzieherin unserer Gruppe macht
es sehr gut - besonders die
Jahresgesprache. Auch die Lernende
scheint sehr guter "Nachwuchs" zu
sein.”

[ ,Sehr engagierte Mitarbeiterinnen.”

»sind alle top!!"

,Unser Kind fiihlt sich sehr wohl mit den
Erzieher*innen. Es geht gerne in die Kita
und redet auch zu Hause oft von den
Betreuer *innen.”

2.0 = eher schlecht 1.0 = schlecht 9



Auswertung der Elternbefragung Kitallegenbogen 2024

Unsere Kita-Leitung
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Fachliche Kompetenz Freundlichkeit / Offenheit / Organisation Erreichbarkeit / Antwortzeit Kommunikation / Website / Online-Tagebuch Kita-Feste
Kundenorientierung Transparenz
B sehrgut [ gut [0 mittel [l eher schlecht [l schlecht

,Herzlichen Dank fir die exzellente
Leistung von der gesamten Kita
Regenbogen. Wir schatzen den Service
fir unser Kind sehr.

,Besonders hervorzuheben: Klarheit in
Komm./ Abldufen und Hierarchien

[,,Kita-Feste sind immer super cool!.” ] innerhalb des Teams -> alle
Mitarbeiterlnnen verhalten sich sehr

_ professionell - auch in ihrer

Zusammenarbeit.”

,Sehr gutes, liebevolles Personal - Man
hat stets ein gutes Gefiihl, die Kinder zu
bringen. - Die Kinder lernen sehr viel.”

,Wir sind Uberaus zufrieden mit den
allermeisten Punkten.

Das allergrosste Plus ist fur uns die
gute Bezugspersonenarbeit. Besonders
hervorzuheben ist ebenfalls die
transparente Kommunikation und
Information.”

5.0 = sehr gut 4.0=gut 3.0 = mittel 2.0 = eher schlecht 1.0 = schlecht 11



Auswertung der Elternbefragung Kitallegenbogen 2024

Unsere Kiiche
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I
Kindgerechtheit der Menus Selbst produzierte Bio-Breie flr Sauglinge

(Bio-)Qualitat Abwechslung gemass Empfehlungen von "
fourchette verte"

B schrout BN out [ mittel I cher schlecht [l schlecht

/,,Bei euch fiihlt man sich wie in einer \

grossen Familie. Ich schatze es sehr,
dass nur eine Woche im Jahr die Kita »Wir schatzen es sehr, dass vor Ort
zu ist. Ihr habt taglich supercooles Bio gekocht wird.»

Essen und auch sehr

abwechslungsreich. Die Betreuer sind
einfach mega. Unser Sohn geht so

gerne in die Kita. Danke” /

5.0 = sehr gut 4.0=gut 3.0 = mittel 2.0 = eher schlecht 1.0 = schlecht 13



Auswertung der Elternbefragung Kitalegeubogen 2024

Unsere Raumlichkeiten
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Raumgestaltung Spielmaterial Bewegungsraum Aussenbereiche (.Innenhof, Pool, Sauberkeit
Josefwiese)
[ sehrgut [ gut [ mittel I eher schlecht [l schlecht

Unsere Offnungszeiten

35 A
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25 [ «Der Bewegungsraum ist top!»

20

Norm-Offnungszeiten (7.45 - 18.30 Uhr) Sonder-Offnungszeiten (ab 7.00 Uhr / bis 20.30 Uhr)

sehr gut ut mittel eher schlecht schlecht
st Wt W - - 5.0 = sehr gut 4.0=gut 3.0 = mittel 2.0 = eher schlecht 1.0 = schlecht 15



Auswertung der Elternbefragung

Gesamtbeurteilung
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B sehrgut [ gut [ mittel [l eher schlecht [l schlecht

Mit einer durchschnittlichen Beurteilung von 4.8,
einer mittleren Bewertung von 5.0 und 98% Familien,
die unser Angebot als «sehr gut» oder «gut» beurteilen,
stellt die aktuelle Zufriedenheit eine neue Bestmarke dar!

Ich wiirde die Kita Regenbogen weiterempfehlen

Ja

[ »lhr seid mit Abstand die beste Kita ever!!1“ J
— -




